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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – ISCRIZIONE ESAMI 
Ai sensi dell’artt. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, “GDPR” o “Regolamento”), La informiamo in merito al 
trattamento dei dati personali che La riguardano raccolti in occasione della stipula del contratto per lo svolgimento dell’esame 
per il conseguimento della certificazione o per il mantenimento della stessa: 

1. Titolare del Trattamento  
Il titolare del trattamento è Intertek Italia S.p.A., in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede a Cernusco sul 
Naviglio (MI), Via Miglioli n. 2/A, C.F. 06031680017 e P.IVA 12431470157, e-mail professioni@intertek.com  

2. Responsabile per la Protezione dei Dati 

Il Responsabile per la Protezione dei Dati è raggiungibile al seguente indirizzo: Via Miglioli 2/A, 20063 Cernusco sul Naviglio 
(MI), e-mail: privacy.italia@intertek.com 

3. Finalità, basi giuridiche del trattamento e conseguenze in caso di rifiuto al trattamento 
I dati personali che Lei ci fornirà e che saranno raccolti nel corso dell'erogazione dei servizi da Lei richiesti saranno trattati per le 
finalità e secondo le basi giuridiche appresso indicate: 

N° 
FINALITÀ 

(perché trattiamo i Suoi dati 
personali) 

BASE GIURIDICA 
(sulla base di quale disposizione di legge 

trattiamo i Suoi dati personali) 

PERIODO DI 

CONSERVAZIONE 
(per quanto tempo 
trattiamo i Suoi dati 

personali) 

1 
Adempimenti connessi alla domanda 
di partecipazione all’esame per la 
certificazione. 

Il trattamento è necessario all'esecuzione di un 
contratto di cui l'interessato è parte o 
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate 
su richiesta dello stesso (art. 6, par. 1, lett. b) 
GDPR). 
Per alcuni profili, il titolare ha la necessità di 
trattare categorie particolari di dati ai sensi 
dell’art. 9 del GDPR; in questo caso, vale la 
deroga di cui al par. 2, lett. a): consenso 
esplicito dell’interessato. 

Fino all’emissione del 
certificato o, comunque, 
per un periodo massimo 
di 5 anni dalla domanda. 

2 

Contabilità e adempimenti fiscali e 
amministrativi connessi alla 
domanda di partecipazione 
all’esame. 

Il trattamento è necessario all'esecuzione di un 
contratto di cui l'interessato è parte o 
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate 
su richiesta dello stesso (art. 6, par. 1, lett. b) 
GDPR). 

Fino al termine previsto 
dalla normativa per la 
conservazione della 
documentazione 
contabile e fiscale (10 
anni). 

4 
Adempimenti in materia di 
protezione dei dati personali. 

Il trattamento è necessario per adempiere un 
obbligo legale al quale è soggetto il titolare del 
trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) GDPR). 

Il consenso non è 
richiesto, in caso di suo 
rifiuto nel conferire i dati 
non sarà possibile dare 
corso al rapporto di 
lavoro, ovvero alla sua 
prosecuzione. 

5 Verifica sulla qualità dei servizi. 

Il trattamento è necessario per il perseguimento 
del legittimo interesse del titolare del 
trattamento o di terzi (art. 6, par. 1, lett. f) 
GDPR). 

Fino a due anni dalla 
eventuale compilazione 
del questionario. 

6 

Registrazioni audio e video della 
sessione di esame via internet, 
compresi eventuali screenshot 
(accesso alla piattaforma, 
identificazione, sessione di esame, 
verifica esame). 

Il trattamento è necessario all'esecuzione di un 
contratto di cui l'interessato è parte o 
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate 
su richiesta dello stesso (art. 6, par. 1, lett. b) 
GDPR). 
Per alcuni profili, il titolare ha la necessità di 
trattare categorie particolari di dati ai sensi 
dell’art. 9 del GDPR; in questo caso, vale la 
deroga di cui al par. 2, lett. a): consenso 
esplicito dell’interessato. 

Fino a 1 mese dalla 
delibera di emissione 
del certificato.  

7 

Informazioni del gruppo Intertek per 
attività di marketing attraverso l’invio 
di materiale promozionale e 
informativo. 

L'interessato ha espresso il consenso al 
trattamento dei propri dati personali (Art. 6, par. 
1, lett. a) GDPR). 

Per un periodo di 24 
mesi dal rilascio del 
consenso, salvo rinnovo 
del consenso o specifica 
autorizzazione del 
Garante o 
trasformazione in forma 
anonima. 

4. Categorie di dati trattati  
I dati personali da Lei forniti o acquisiti nel corso della prestazione saranno trattati esclusivamente da personale autorizzato o 
da responsabili del trattamento con i quali il titolare ha sottoscritto appositi contratti .  
In relazione alle finalità indicate, i dati potranno essere comunicati ai seguenti soggetti e/o alle categorie di soggetti sottoindicati, 
ovvero potranno essere comunicati a società e/o persone, sia in Italia sia all’estero, che prestano servizi, anche esterni, per 
conto del titolare. Tra questi si indicano per maggiore chiarezza ed a mero titolo esemplificativo ma non esaustivo: 1. consulenti, 
commercialisti o legali che eroghino prestazioni funzionali alle finalità sopra indicate; 2. Ente nazionale di accreditamento - 
Accredia ed altri Enti accreditanti e/o notificanti e/o registri internazionali secondo le modalità dagli stessi previste; 3. istituti 
bancari e/o assicurativi che eroghino prestazioni funzionali alle finalità sopra indicate; 4. soggetti che elaborano i dati in 
esecuzione di specifici obblighi di legge; 5. Autorità giudiziarie o amministrative, per l’adempimento degli obblighi di legge. 
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L’elenco completo dei destinatari/responsabili con ulteriori dati utili alla identificazione è disponibile presso il titolare del 
trattamento. 
I Suoi dati personali, previo rilascio del Suo consenso, potranno essere soggetti a diffusione mediante pubblicazione nel sito 
web di Intertek Italia S.p.A. o delle società del Gruppo. 

5. Conseguenze per la mancata comunicazione dei dati 
Il conferimento dei Suoi dati per la verifica sulla qualità dei servizi è facoltativo; il mancato conferimento comporta unicamente 
l’impossibilità di ottenere quanto previsto dalla finalità. 
Qualora il trattamento sia basato sul consenso, lo stesso è libero e facoltativo. Tuttavia, l’eventuale rifiuto comporta 
l’impossibilità di ottenere quanto previsto dalla finalità.  
Negli altri casi, l’eventuale Suo rifiuto nel conferire i dati comporta l’impossibilità di ottenere quanto previsto dalla finalità, nello 
specifico, non sarà possibile dare corso all’esame richiesto.  

6. Modalità del trattamento 
I Suoi dati personali sono trattati adottando le opportune misure di sicurezza volte ad impedire l’accesso, la divulgazione, la 
modifica o la distruzione non autorizzate dei dati personali. Tutti i dipendenti di Intertek Italia SpA che trattano i Suoi dati 
personali sono debitamente designati quali soggetti autorizzati e ciascuno di essi può trattare unicamente i dati indispensabili 
allo svolgimento delle proprie mansioni lavorative. Il trattamento è effettuato prevalentemente mediante strumenti informatici e/o 
telematici, con modalità organizzative e logiche strettamente correlate alle finalità precedentemente indicate. 
Intertek Italia S.p.A. non si avvale di alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui all’art. 22, parr. 1 
e 2, GDPR. 

7. Trasferimento all’estero 
I Suoi dati personali potranno essere trasferiti a un paese terzo o a un’organizzazione internazionale all’interno del Gruppo  
imprenditoriale al quale appartiene Intertek Italia S.p.A. Eventuali trasferimenti avranno luogo sulla base di una decisione di 
adeguatezza, ove esistente, o saranno soggetti a garanzie adeguate, comprese le Clausole Contrattuali Tipo adottate o 
approvate dalla Commissione; ciò al fine di assicurare che il livello di protezione delle persone fisiche garantito dalla normativa 
non sia pregiudicato. Solo in casi residuali potrà essere fatto ricorso alle deroghe di cui all’art. 49 GDPR. 

8. Periodo di conservazione dei dati personali e criteri utilizzati 
I dati personali oggetto di trattamento sono raccolti in documenti e/o archivi informatici la cui conservazione è stabilita 
coerentemente alle finalità di trattamento come sopra riepilogato. I Suoi dati personali, oggetto di trattamento per le finalità 
precedentemente indicate, saranno conservati presso la sede legale di Intertek Italia S.p.A. per il periodo di durata del contratto 
e, successivamente, per il tempo in cui Intertek Italia S.p.A. sia soggetta a obblighi di conservazione per finalità fiscali o per 
altre, previste da norme di legge o regolamento. Successivamente a tali periodi i dati saranno conservati per l’eventuale difesa 
in giudizio, sino alla scadenza dei relativi termini prescrizionali, e quindi cancellati o anonimizzati. 

9. Diritti dell’interessato 
L’interessato, in relazione ai dati personali oggetto della presente informativa, ha la facoltà di esercitare i diritti previsti dal 
Regolamento di seguito riportati: 
- Diritto di accesso: l'art.15 del Regolamento Le consente di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno 

in corso un trattamento dati che La riguarda ed in tal caso di ottenere l'accesso a tali dati.  
- Diritto di rettifica: l'art. 16 del Regolamento Le consente di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali 

inesatti che La riguardano. Tenuto conto delle finalità del trattamento, Lei ha inoltre il diritto di ottenere l'integrazione dei dati 
personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa. 

- Diritto di cancellazione: l'art. 17 del Regolamento Le consente di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei 
dati personali che La riguardano se sussiste uno dei motivi previsti dalla norma. 

- Diritto di limitazione: l'art. 18 del Regolamento Le consente di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del 
trattamento qualora ricorra una delle ipotesi previste dalla norma. 

- Diritto di opposizione: l'art. 21 del Regolamento Le consente di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua 
situazione particolare, al trattamento dei dati personali che la riguardano ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, lettere e) o f), 
compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni. 

- Diritto alla portabilità: l'art. 20 del Regolamento Le consente di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile 
da dispositivo automatico i dati personali che la riguardano forniti a un titolare del trattamento e ha il diritto di trasmettere tali 
dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha forniti secondo le 
condizioni previste dalla norma. 

- Diritto di revoca del consenso: l'art. 7 del Regolamento Le consente di revocare il consenso da lei prestato in qualsiasi 
momento. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca. 

I suddetti diritti possono essere esercitati secondo quanto stabilito dal Regolamento inviando una e-mail a: 
privacy.italia@intertek.com 
Intertek Italia S.p.A., in ossequio all’art. 19 del Regolamento, procede a informare i destinatari cui sono stati comunicati i Suoi 
dati personali, le eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni del trattamento richieste, ove ciò sia possibile.  
Qualora la finalità di trattamento perseguita da Intertek italia S.p.A. abbia come base giuridica il consenso, l’interessato ha la 
facoltà di procedere, in ogni momento, alla revoca inviando una e-mail a: privacy.italia@intertek.com 
- Diritto di reclamo: qualora Lei ritenga che il trattamento che La riguarda violi il Regolamento, l'art. 77 del GDPR Le 

riconosce il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo, segnatamente nello Stato membro in cui Lei risiede 
abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione.  

Eventuali spiegazioni, di cui Lei dovesse aver bisogno per l'esercizio dei suoi diritti, potranno essere richieste al seguente 
indirizzo mail: privacy.italia@intertek.com. 

10. Modifiche e aggiornamenti 
La presente informativa è valida dalla data indicata nella sua intestazione.  
Il Titolare si riserva il diritto di apportare alla presente informativa tutte le modifiche e/o integrazioni ritenute opportune o rese 
obbligatorie dalle norme di volta in volta vigenti. 
L’interessato potrà visionare il testo dell’informativa costantemente aggiornata nel sito internet del titolare all’indirizzo : 
http://www.intertek.it/. 
Ultimo aggiornamento: settembre 2023 
 

❏ PRESTO ❏ NON presto il consenso per la finalità indicate al numero 7 della tabella al punto 3. 

Data e luogo, ________________________  L’interessato ________________________ 
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